Allgemeine Geschiiftsbedingungen

von Greenality, Inhaber: Markus Beck
Johannesstr. 7, 70794 Filderstadt, Fon +49 (0711) 22665693 Fax + 49 (7191) 924120, eMail:
mail@greenality.de.

1. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Thnen die Sache vor Fristablauf {iberlassen wird -
durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung In
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten geméf § 312¢ Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4
BGB-InfoV sowie unserer Pflichten geméf § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-
InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an: Greenality, Johannesstr. 7, 70794 Filderstadt, Fax 07191-
924120, eMail: mail@greenality.de, www.greenality.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewihren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieflich auf deren Priifung — wie sie
Thnen etwa im Ladengeschiift mdglich gewesen wiire — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen konnen Sie
die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgeméfe Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Thr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfdhige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfdahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie
mit der Absendung Threr Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei
Abschluss des Vertrags in Ausiibung Threr gewerblichen oder selbstindigen Téatigkeit handeln,


http://www.greenality.de/

besteht das Widerrufsrecht nicht.

2.Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie von Threm Widerrufsrecht nach Ziffer 1 Gebrauch, haben Sie die regelmifBigen Kosten
der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis
der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie
kostenfrei.

3. Zustandekommen des Vertrags
Der Vertrag kommt erst mit der Zusendung einer Auftragsbestitigung an Sie per E-Mail zustande.

Mit Threr Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, den Vertrag mit [hnen zu
schlieBen. Die Bestellung nehmen Sie vor, wenn Sie sdmtliche Angaben wihrend des
Bestellprozesses eingeben und schlieBlich in Schritt 3 unter “Bestétigen — Bestétigen Sie Thre
Bestellung” das Bestellformular durch Betitigen des Buttons “Bestellung bestitigen” an uns
versenden.

Wir versenden zunédchst eine Bestell-Eingangsbestétigung. Thr Vertragsangebot (Bestellung) konnen
wir innerhalb von 2 Tagen unter Zusendung einer Auftragsbestdtigung annehmen.

Bei Bestellungen in unserem Onlineshop kommt der Vertrag zustande mit:

Greenality

Inhaber: Markus Beck

Johannesstr. 7, 70794 Filderstadt

Fon +49 (711) 22665693 Fax + 49 (7191) 924129
mail@greenality.de

4. Speicherung des Vertragstextes
Wir speichern Thre Bestellung und die Ihrerseits eingegebenen Bestelldaten. Sie erhalten die
Bestellbestitigung mit allen eingegebenen Daten per eMail.
5. Kundendienst
Fragen zur Bestellung oder bei Reklamationen richten Sie bitte an unseren Service:
* per eMail: mail@greenality.de

* telefonisch: 0711-22665693
* per Fax: 07191-924120



6. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum von Greenality (Inhaber:
Markus Beck).

7. Zahlung-, Lieferbedingungen, Zahlungsverzug

Wir liefern binnen 5 Werktagen nach Zahlungseingang, wenn nicht beim Artikel anders angegeben.

Wir bieten Lieferung auf gegen Vorkasse, Lastschrift, Paypal und Sofortiiberweisung. Bei Zahlung
per Bankeinzug erfolgt die Abbuchung innerhalb eines Monats nach Auftragseingang.

Im Falle des Zahlungsverzugs behalten wir uns die Geltendmachung von Mahnkosten vor.

8. Gewiihrleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewihrleistungsrechte.

9. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht.
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